
bruit
et chuchotements

ETUDE AUDIKA / SOFRES 

N O V E M B R E 2 0 0 0

NUISANCES SONORES ET MALAUDITION EN FRANCE

D O S S I E R  P R E S S E



un monde
de bruit

E T U D E  A U D I K A  /  S O F R E S

n o t e  d e  s y n t h è s e  

Etude réalisée du 07 au 10 novembre 2000 

en face à face sur un échantillon représentatif

de 1 320 personnes 

(individus âgés de 15 ans et plus).



P A R M I T O U T E S L E S S O U R C E S D E P O L L U T I O N S

“ M O D E R N E S ” ,  I L E N E S T U N E Q U I S E D É V E L O P P E

D E F A Ç O N I N S I D I E U S E ,  S O U R N O I S E ,  I N E X O R A B L E :

L A P O L L U T I O N S O N O R E .  L O I N D E S ’ A T T É N U E R ,  

L E “ B R U I T A G E ”  D E N O T R E S O C I É T É D U 2 1 È M E

S I È C L E P R E N D L E S F O R M E S L E S P L U S D I V E R S E S :

C I R C U L A T I O N U R B A I N E -  A V E C S O N L O T G R A N D I S S A N T

D E 2  R O U E S E T D E P O I D S L O U R D S -  C H A N T I E R S

I N N O M B R A B L E S ,  A P P A R E I L S É L E C T R O M É N A G E R S ,

M U S I Q U E S D I T E S D ’ A M B I A N C E ,  E T M Ê M E

R O N R O N N E M E N T I N C E S S A N T . . .  D E S O R D I N A T E U R S !  

L E P R O B L È M E D U B R U I T N ’ E S T C E R T E S P A S

N O U V E A U ,  M A I S I L D É T I E N T A U J O U R D ’ H U I U N E

P L A C E P R É P O N D É R A N T E D A N S L A L I S T E D E N O S

P R É O C C U P A T I O N S .  A U D I K A ,  L E A D E R F R A N Ç A I S D E

L A C O R R E C T I O N A U D I T I V E ,  I N T E R V E N A N T É G A L E M E N T

D A N S L A P R O T E C T I O N D E L ’ A U D I T I O N ,  A S O U H A I T É

E X P L O R E R L ’ A T T I T U D E D E L A P O P U L A T I O N F A C E A U

B R U I T A I N S I Q U E L E S L I E N S Q U I E X I S T E N T E N T R E

V I E M O D E R N E E T M A L A U D I T I O N .

I n t r o d u c t i o n



> LE B R U I T E S T U N E V É R I TA B L E P O L L U T I O N

Au même titre qu’ils jugent inacceptable la dégradation de la qualité 

de l’eau du robinet ou de l’air ambiant, 51% des Français estiment que 

le bruit perçu dans les lieux publics s’apparente à une véritable pollution.

> . . .  A F O R T I O R I DA N S L E S

G R A N D E S AG G LO M É R AT I O N S

La proportion passe à 60% pour les habitants 

de la région parisienne  et pour 41% d’entre eux,

la situation a tendance à se dégrader.

> LE S P E T I T E S C O M M U N E S M O I N S AT T E I N T E S

PA R L E S B R U I T S E X T É R I E U R S

Dans les agglomérations de plus de 100 000 habitants, 43% des habitants

trouvent que la situation se dégrade. Mais dans les petites communes,

83% des villageois la déclarent “acceptable”.

> LE S O U V R I E R S L E S P L U S G Ê N É S

20% des personnes interrogées considèrent que le bruit sur le lieu 

de travail est une pollution. Mais les ouvriers sont 42% à le déclarer 

et les professions intermédiaires, 33%.

> LA S I T UAT I O N A T E N DA N C E À S E D É G R A D E R

Pour 7% des interviewés (et 16% dans la catégorie ouvriers),

la situation se dégrade, elle est considérée comme “non acceptable”

par 16% de l’échantillon.

I N S U P P O R T A B L E S
B R U I T S  D E  L A  V I L L E   

T R O P  D E  B R U I T
A U  T R A V A I L



> AV E C L E S VO I S I N S ,  Ç A S E PA S S E B I E N

Les nuisances causées par le bruit du voisinage restent un phénomène

mineur : 81% de l’échantillon pensent même que les choses vont 

en s’améliorant.

> LA LO I ,  Q U E L L E LO I ?

La grande majorité des personnes interrogées pense qu’il existe 

une législation en matière de bruit, que ce soit :

• dans le voisinage (à 81%)

• sur le lieu de travail (à 72%)

• ou dans les lieux bruyants, comme les boîtes de nuit ou les salles 

de concert (à 70%).

> LE S P R O F E S S I O N S I N T E R M É D I A I R E S L E S M I E U X I N F O R M É E S

86% des membres de celles-ci savent qu’il existe une législation sur le lieu

de travail, ce qui laisse  penser que ces catégories sont plus sensibilisées

et mieux informées que la moyenne.

> S I L E N C E S U R L E S WA L K M A N

Les avis sont partagés en matière de walkman : 

seuls 46% pensent qu’une législation existe.

L E S  C H O S E S  S ’ A M É L I O R E N T
À  L A  M A I S O N

E X I S T E - T - I L
U N E  L O I  D U  S I L E N C E ?



De façon logique, c’est dans les agglomérations de plus de 100 000 habitants 

(dont l’agglomération parisienne) que le niveau de bruit dans les lieux dits 

“extérieurs” est perçu plus massivement comme problématique. 

C’est là aussi qu’il y a la plus forte proportion d’interviewés à penser 

que la situation se dégrade.

> LE B R U I T A D E S C O N S É Q U E N C E S S U R N O T R E S A N T É

Plus de 85% des interviewés pensent que le bruit joue un rôle important 

en termes de nervosité, fatigue, maux de tête, troubles du sommeil 

et de l’audition.

70% d’entre eux pensent qu’il peut provoquer des bourdonnements 

d’oreille.

> LE S 3/4 D’E N T R E N O U S O N T D É J A S O U F F E R T D’U N T R O U B L E

3 personnes sur 4 déclarent avoir souffert d’au moins un trouble causé

par le bruit : la nervosité arrive en tête avec 48% des déclarations, puis 

la fatigue (43%), les maux de tête (39%).

> ON D O R T M O I N S B I E N,  O N E N T E N D M O I N S B I E N

31% des interviewés éprouvent des troubles du sommeil entraînés 

par le bruit. 16% ont souffert de bourdonnements d’oreille, et 12% 

de problèmes d’audition.

> LE S J E U N E S N E S O N T PA S É PA R G N É S

La fatigue, la nervosité et les maux de tête sont plus cités 

par les plus jeunes (les 25/34 ans en particulier).

L E  B R U I T
R E N D  M A L A D E



> LA M O I T I É D E S FR A N Ç A I S M A L I N F O R M É E. . .

Seule une personne sur deux considère être bien informée sur les méfaits

du bruit (les jeunes de moins de 25 ans et les seniors de plus de 70 ans

se déclarent comme étant les moins bien informés).

> . . .B I E N Q U E P R Ê T E À S E P R O T É G E R C O N T R E L E S B R U I T S F O R T S

58% des interviewés déclarent chercher à se protéger contre les bruits

forts (30% de façon systématique ; 28% de façon occasionnelle).

Ce sont les 50/64 ans qui sont les plus nombreux à chercher 

à se protéger.

> UN E M I N O R I T É PA S S E À L’AC T I O N

Seuls 35% utilisent au moins de façon occasionnelle un moyen 

de protection contre le bruit :

• 29% utilisent des bouchons d’oreille

• 17% utilisent des casques de protection

• seuls 5% utilisent des protections d’oreille sur mesure.

> . . . E T S U R-U T I L I S E L E S M OY E N S D E P R O T E C T I O N

Forte mixité dans l’utilisation de ces produits : les utilisateurs 

d’une catégorie sont sur-utilisateurs des deux autres (en particulier 

des bouchons d’oreille).

> RI S Q U E M A X I M U M P O U R L E S J E U N E S

Les moins de 25 ans fréquentant les concerts rock / discothèques (56%)

et utilisant des walkman (42%) prennent les risques les plus forts, 

d’autant qu’ils sont les moins nombreux à chercher à se protéger 

(38% contre 58% en moyenne).

S E  P R O T É G E R
D E S  N U I S A N C E S  S O N O R E S



3  F R A N Ç A I S S U R 4  S O U F F R E N T D E T R O U B L E S

C A U S É S P A R L E B R U I T .  L ’ A L L E R G I E A U X N U I S A N C E S

S O N O R E S T E N D D O N C À S E D É V E L O P P E R D A N S T O U S

L E S M I L I E U X .  V I V R E A U C A L M E D E V I E N T U N E R É E L L E

A S P I R A T I O N .  I L F A U T S A V O I R Q U E 1 0  M I L L I O N S D E

P E R S O N N E S H A B I T E N T À P R O X I M I T É D E P O I N T S

N O I R S O C C A S I O N N A N T D E S N U I S A N C E S S O N O R E S

S U P É R I E U R E S À 6 5  D É C I B E L S ( A L O R S Q U E L A L O I

A N T I B R U I T D U 3 1 / 1 2 / 9 2  I N S T A U R E U N N I V E A U

M A X I D E 6 0  D É C I B E L S ) .  

3 1 %  D E S P E R S O N N E S A Y A N T C H A N G É D E D O M I C I L E

E N T R E 9 2  E T 9 6  L ’ O N T F A I T P O U R F U I R U N

E N V I R O N N E M E N T T R O P B R U Y A N T ,  E T L A D É C O T E

D ’ U N A P P A R T E M E N T E X P O S É A U B R U I T À P A R I S

P E U T A T T E I N D R E 3 0 %  !

C o n c l u s i o n



> LE S P L U S D E 50 A N S ,  D E S D U R S . . .D ’O R E I L L E

66% des plus de 50 ans estiment qu’ils n’entendent pas très bien : 

ils s’attribuent une note inférieure ou égale à 8 sur une échelle de 0 à 10.

29% avouent (plus facilement qu’il y a 3 ans) éprouver 

de réels problèmes d’audition.

> LE S 75 A N S E T P L U S ,  L E S P L U S T O U C H É S . . .

La proportion de seniors souffrant de problèmes varie fortement - et

logiquement - selon la tranche d’âge :

• 28% chez les 60/74 ans

• 44% chez les 75 ans et plus.

> UN E G Ê N E AVO U É E

Les interviewés ayant reconnu souffrir d’un problème d’audition avouent

le vivre comme une situation gênante (à 77%).

L E S  S E N I O R S
E N T E N D E N T  M A L


